
工 讀 資 訊 
登錄日期：112 年 8 月 29 日 

求才機構 任開數位媒體行銷股份有限公司 

機構地址 台北市內湖區瑞光路 480 號 8 樓 

公司類別 電子商務 公司統編 29170101 

電    話  2393-2610 分機 103 聯 絡 人 王小姐 

徵才職位名稱    客戶服務專員 

e-mail cherish.wang@citiesocial.com 有效期限 2023/09 

工作內容 

協助處理客戶於各服務渠道（電話、email、FB）來的詢

問，包含購物引導、商品諮詢、訂單查詢、退換貨處

理、顧客抱怨排解等。 

具備條件 

1. 此職務需可配合排班 (依照個人需求討論決定) 

2. 熟悉電腦操作( Excel/Word/中文打字 50~75)及優良

溝通能力 

3. 個性主動親切具服務熱忱、喜歡與人互動 

4. 國、台語流利清晰 

需要人數 10 

工作時間 
 07 時 0 分 至 23 時 0  分(每天 4~8 小時) 

  時間彈性依照可配合時間而定 

待    遇 時薪 176-249 元 (依照個人經驗狀況核薪) 

接洽方式 e-mail 或電話聯絡皆可 

備註： 

1.同學請自行與廠商接洽應徵細節,並需留意自身權益及安全。 

2.「應徵前」做好_三要準備、「面試時」堅守_七不原則, 

https://reurl.cc/O4gvpy  
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