
IKEA 宜家家居

職缺名稱：銷售人員
職務性質：全職
上班時間：09：00～22：30／每日8小時
　　　　（輪班排班制）
薪資：月薪30,000元

工作內容：
負責家飾商品銷售及組裝
服務並解答顧客商品相關問題
整理賣場、維持清潔
例行性盤點確保庫存的正確性
假日時在現場展示商品並進行解說

IKEA 宜家家居

職缺名稱：餐飲服務人員
職務性質：全職
上班時間：07：00～23：00／每日8小時
　　　　（輪班排班制）
薪資：月薪30,000元

工作內容：
外場:

負責於供餐檯前協助顧客點餐，並依照IKEA設定標準烹調
流程，供餐給顧客
負責用餐區的整潔及備品補充
協助解決用餐區顧客問題，並在人潮尖峰時段來引導人流
負責操作POS機台來收銀結帳
與部門團隊合作完成工作

瑞典美食區:
依照IKEA SOP協助客人點餐及供餐​
遵守收銀相關處理程序，確保收取款項的正確性與安全性​
負責瑞典超市的商品介紹、產品銷售、補貨上架​
配合假日顧客試吃活動​

上班地點: 新店店、小巨蛋、新莊店

IKEA 宜家家居
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職缺名稱：理貨人員
職務性質：全職
上班時間：07：00～23：00／每日8小時
　　　　（輪班排班制）
薪資：月薪32,000元

工作內容：
依IKEA的SOP製作餐點及操作設備​
依據生產計劃表備料​
負責物料進貨搬運、驗收等作業​
協助進行食材盤點​
協助uber eat出餐​
分析銷售日報表以備製生產計劃表​

職缺名稱：廚房人員
職務性質：全職
上班時間：07：00～23：00／每日8小時
　　　　（輪班排班制）
薪資：月薪32,000元

職缺名稱：銷售人員
職務性質：兼職
上班時間：09：00～23：00／中間安排4～8小時
          （輪班排班制）
薪資：時薪196元／全勤每小時+6

工作內容：
依IKEA的SOP製作餐點及操作設備​
依據生產計劃表備料​
負責物料進貨搬運、驗收等作業​
協助進行食材盤點​
協助uber eat出餐​
分析銷售日報表以備製生產計劃表​

工作內容：
負責產品介紹、諮詢、銷售
協助顧客訂單、取貨、搬貨
陳列商品、組裝商品、整理賣場、維持清潔
其他主管交辦事項
需配合平日晚上排班與假日早晚輪班

上班地點： 新店店、新莊店 上班地點: 新店店、小巨蛋、新莊店、內湖店上班地點：新莊店、內湖店
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職缺名稱：餐飲服務人員
職務性質：兼職
上班時間：09：00～23：00／中間安排4～8小時
　　　　（輪班排班制）
薪資：時薪196元／全勤每小時+6

工作內容：
【廚房內場】

協助準備食材、餐點製作、備貨、洗滌清潔 
以最有效、安全的方式，完成補貨流程(食品倉儲、補貨、搬
貨、理貨)，確保食品流通作業最佳化

【餐廳外場】
負責現場收桌服務及收銀
備品補充及盤點整貨
具餐飲業服務工作經驗尤佳

【美食小站及瑞典超市】
準備餐點、補貨上架、商品介紹、產品銷售、結帳、庫存盤
點等
對IKEA 商品有興趣

職缺名稱：顧客關係服務人員
職務性質：兼職
上班時間：08：00～23：00／中間安排4～8小時
　　　　（輪班排班制）
薪資：時薪196元／全勤每小時+6

工作內容：
 【收銀兼職人員】

負責收銀結帳 
包裝台整理、店內備品補充 
店內活動推廣 
 在客人離開賣場前，留下美好的購物經驗

【兼職人員】
協助顧客購物及時回應顧客需求
以友善態度協助顧客，並吸引顧客再次回訪
傾聽顧客的意見，運用 IKEA 產品與零售作業的相關知
識，提供方案解決顧客的問題

【顧客服務櫃台兼職人員】
協助顧客預約運送及組裝服務
協助顧客退換貨服務，及時回應顧客需求

上班地點: 新店店、小巨蛋、新莊店

職缺名稱：顧客關係人員
職務性質：正職
上班時間：09：00～22：30／每日8小時
　　　　（輪班排班制）
薪資：月薪30,000元

工作內容：
協助會員及非會員之資料更新及兌換會員贈品
操作退貨POS機，處理顧客商品退換貨及瑕疵貨物進出
手續
根據已結帳之出貨單進行理貨及出貨作業，確保商品入
庫、出庫流程準確無誤
辦理運送及組裝服務，確保貨品順利送至顧客家中

上班地點: 新莊店
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